
 

 

 

 
 

 

                         

Retoure zu Bestellung Nr.:                                         

bzw. Rechnungsnummer:       

(diese Nummern finden sie auf der Rechnung; die Angabe einer Nummer von beiden genügt) 

 

                               Rückgabeartikel:       
 
 

 
 

 

Grund für die Retoure: 
 

 

Wenn deine Zahlung per Vorkasse oder Nachnahme erfolgt ist, hier bitte die  

Bankverbindung für die Rückerstattung angeben: 

 
Name der Bank: 

BIC: 

IBAN: 

 
( i Zahlung per SEPA -Basis-Lastschriftüberweisen wir auf die uns vorliegende 

Bankverbindung zurück; bei Zahlung per PayPal oder Amazon Play erstatten wir über die 

verwendeten Zahlungen). 

 

               Umtauschwunsch:    Artikelname                                                  Artikelnummer              Anzahl 

 

Artikelname Artikelnummer Anzahl 

 

Artikelname Artikelnummer Anzahl 

 

 

Lieferadresse (nur falls abweichend von der uns vorliegenden Anschrift): 

 
Name:   

Straße:    

PLZ & Ort:       

                        Bei Rückfragen bin 
                ich erreichbar unter:   Telefon (tagsüber):    

 
E-Mail:    

     

     
 

 

 

 

 

 

 

Retourenschein 
Bitte ausfüllen und der Retoursendung beifügen 
    

Sehr geehrte Kundin , sehr geehrter Kunde, 
 

uns ist wichtig, dass Sie mit unserem Shop zufrieden sind. 

Sollten Beanstandungen auftreten, unterstützen Sie uns bitte 

mit Ihrer detaillierten  Angabe über den  Grund der 

Rücksendung, damit wir unseren Service optimieren können. 

 


